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YILDIZ HOLDING
SORUMLU SATIN ALMA
POLITIKASI

Yildiz Holding olarak “Bu DUnya Bizim”
yaklasimimiz ile strdUrulebilirlik alaninda temel
tUketici Urunleri sektdrdnun dncdsu kuresel
sirketler arasinda yer almayi hedefliyoruz.
Sorumlu liderlik ilkemiz kapsaminda ortak deger
yvaratmayi amac ediniyor, gelecegin is dinyasina
ilham vermeyi taahhUt ediyoruz ve bu dogrultuda
tedarik zincirimiz boyunca sosyal, cevresel ve etik
alanlarda yUksek standartlarin benimsenmesini
dncelikli olarak gdéruyoruz.

AMAC VE
KAPSAM

Yildiz Holding Sorumlu Satin Alma Politikasi Turkiye’de faaliyet gdsteren
tim grup sirketlerine mal ve hizmet saglayan tedarikcilerin uymasi
beklenen cevresel, sosyal, etik, is sagligi glvenligi ve yasal sorumluluklari
tanimlamaktadir. Politika tUm grup sirketlerini kapsar. Tedarikgilerin
Politikaya uymasi ve Politikayi calisanlarina ve kendi tedarik zincirlerine
iletmeleri beklenmektedir. Yildiz Holding tedarikgileri, bu Politikada
belirtilen standartlari ve gereklilikleri yerine getirmek icin ydnetim
sistemlerini, politikalarini, prosedurlerini olusturmali, ¢alisanlarina gerekli
egitimleri sunmall, insan haklari ve ¢cevresel uygunluk denetimleri
yapmalidir.

Bu Politika, Uluslararasi Calisma Orgitd (ILO) Calisma Yasaminda Temel
ilkeler ve Haklar Bildirgesi, Birlesmis Milletler (BM) insan Haklari Evrensel
Bildirgesi, BM Kuresel ilkeler Sé&zlesmesi (UNGC), StrdirUlebilir Kalkinma
Amaclari ve Ekonomik Kalkinma ve s birligi Orgttii (OECD) Cok Uluslu
Sirketler Rehberi temel alinarak belirlenmistir.

TEMEL
ILKELERIMIZ

Yasa ve Diizenlemelere Uyum

)

Tedarikciler faaliyetleri kapsaminda Turkiye'de gecerli yasalara ve
dizenlemelere uymalidir. Tedarikgilerin, TUrkiye’nin taraf oldugu
uluslararasi anlasmalara ve yaptirimlarina da azami seviyede uyum
saglamalari beklenmektedir.

Cocuk is Giicii

W)

Tedarikciler, yasal asgari yas sinirina uymali ve ¢ocuk isciligini dnlemelidir.

Uluslararasi Calisma Orglti Asgari Yas S6zlesmesi’ne uyumlu olacak
sekilde yerel yasalarin izin verdidi durumlar haricinde cocuklarin ise
alinmasi énlenmelidir.

Asgari yasin Uzerindeki genc calisanlarin is ortaminda sosyal, fiziksel ve
duygusal gelisimine ve sadligina zarar verecek her tirl etkenden
korunmasi ve egitimlerinin engellenmemesi gerekmektedir.




Zorla Calistirma

istihdam génullultik esasina dayal olmali, calisanlar yasalarla kendilerine
yY taninan haklar dogrultusunda islerinden ayrilmak ve istihdamlarini
sonlandirmakta 6zglr olmalidir.

Tedarikciler hi¢cbir kosul altinda zorla isci calistirmamall, ¢calisanlara
fiziksel, cinsel, psikolojik veya s&zIU taciz uygulamamall, kisisel kimlik
belgelerine, seyahat belgelerine (pasaport, vb.) veya Ucretlerine el koyma
gibi uygulamalara basvurmamalidir. Fiziksel ve psikolojik siddet,
calisanlarin iradesini etkileyen herhangi bir uygulama veya calisanlarin
insan ticareti magduru olmalari kesinlikle kabul edilemez ve yasa disidir.
Bu tUr uygulamalara basvurulmamasi ve bu ihlallerin kesinlikle énlenmesi
gerekmektedir.

Adil ve Esit Muamele

Tedarikcilerimizin cinsiyet, irk, din, dil, medeni durum, siyasi gérus,
m ,\ engellilik durumu, yas gibi farkliliklar temelinde ayrimciligi reddederek
—X\ herkesin kendini glvende hissettigi bir ortam yaratmasini
sorumluluklarimiz arasinda gériiyoruz. ise alim, Ucretlendirme, terfi,
disiplin, isten ¢ikarma, yasal gerekliliklere uygun olarak yalnizca ¢alisanin
beceri, yetenek, deneyim ve performansina dayali olmalidir.

Calisma Saatleri ve Ucretler

= Calisanlarla hukuki olarak baglayicilik olusturan; Ucretler, calisma saatleri,
@ ,\ fazla mesai, yan haklar, izinler ve disiplin prosedurleri hakkinda bilgiler

= iceren is s6zlesmeleri dlzenlenir. En az asgari Ucret dlUzeyinde olmak
kaydiyla ¢alisanlara Ucret 6denmeli; ddemeler dizenli ve zamaninda
olmalidir. Ucretlendirmede hicbir sekilde ayrimcilik yapilmamalidir. Yasal
izin, tazminat, fazla mesai Ucreti ve diger tim yan haklar kanuni
gereklilikler cercevesinde saglanmalidir. Calisma saatleri ve fazla mesailer
kanunlara ve sektorel standartlara uygun olmahdir.

Is Saghgi ve Giivenligi

Tedarikgiler, is sirasinda meydana gelebilecek kazalari ve yaralanmalari

O \ onlemek amaciyla calisanlarina hijyenik, saglikli ve givenli bir is yeri temin

C etmelidir. Calisanlarin tuvalet, icme suyu ve gidaya erisimi saglik ve hijyen
kurallarina uygun olacak sekilde saglanir.

Tedarikciler, acil durum eylemlerini tanimlamali, planlamali ve belirli
periyotlarda gdzden gecirerek gincelligini korumalidir. Bu plan asgari acil
durum organizasyonunu, acil durum mudahale ekiplerini, acil durum
proseddurlerini, kat tahliye planlarini, yangin algilama ve ihbar sistemlerini,
egitim ve tatbikat planlari ile acil durum ekipman listelerini icermelidir ve
her bir calisan bu konular hakkinda bilgilendirilmelidir. Tedarikciler,
blnyelerindeki tim calisanlara bu egitimleri saglamakla sorumludur.
Tedarikcilerin is sagligi ve glvenligi konusundaki organizasyonel
yapilarini tanimlamalari ve calisanlarin géris ve énerilerini almalari
beklenir.

Etik ilkeler

Y, Tedarikciler tabi olduklari tim kanun ve yonetmeliklere uymalidir, ilgili
Q/ ) yonetmeliklere uygunlugu kanitlamak Uzere kayitlarini seffaf ve glincel
/ =, / tutmalidir. Tedarikciler, faaliyetlerini etik standartlara uygun bir sekilde

yUrdtmeli ve sirket varliklarinin kétlye kullanimini, santaji, zimmeti ve
cikar catismalarini 6nlemeli ve bunlari kontrol etmelidir.

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

%\7 ' Tedarikciler yolsuzluk ve rlsvetin hicbir sekline misamaha gdstermemeli,
/\)/\ cikar saglamalk, is kolaylastirmak amaciyla risvet vermemelidir.

Finansal Kayitlar ve Kara Para Aklama

@ Tedarikciler tim is ve ticari islemlerini seffaf bir sekilde gerceklestirmeli
@ > ve usule uygun sekilde kaydetmelidir. Para aklamaya sebep olabilecek her
¢ & tarlG faaliyet yasa disidir ve kabul edilemez. Tedarikciler, su¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin ve kitle imha silahlarinin

yayllmasinin finansmaninin énlenmesine iliskin mevzuata uygun
davranmakla yUkimludar.

Cikar Catismalari

Ny Tedarikgiler, Yildiz Holding calisanlari ile ¢cikar catismasina yol acabilecek
'(:)%,\ \ kisisel iliskilere girmemelidir. Ozellikle, Tedarikcilere is veren, bunlarin
o) 0O islerini onaylayan veya Tedarikcilerle ilgili karar alan konumdaki Yildiz
Holding calisanlari ile aralarindaki akrabalik, arkadaslik veya benzeri yakin
iliski bulunmasi ya da ortak, yodnetici veya calisanlari arasinda eski Yildiz
Holding calisani bulunmasi halinde, durum hakkinda Yildiz Holding

bilgilendirilmelidir.

Rekabete Aykiri Davranisla Miicadele

)\ yUkUmlUltklere eksiksiz riayet etmeleri, TUrk Ticaret Kanunu’na goére
haksiz rekabet olusturacak eylemlerde kacinmalari ve rekabeti serbest ve
adil tutmalari beklenir.

@‘ﬂ Tedarikcilerden, Rekabet Hukuku’nun isletmecilere yUkledigi tim

Verilerin Korunmasi, Gizliligi ve Gilivenligi

Tedarikgiler, Yildiz Holding’e ve paydaslarina ait 6zel ve gizli bilgileri

o= .\ korumali, bunlari sadece amaclandigi sekilde kullanmali ve Yildiz

o= @ Holding’in veya ilgili paydasin izni olmadan aciklamamalidir. Yildiz
Holding ile ilgili tedarikcilerin elinde bulunan gizli bilgiler, kamuya
aciklanmamis bilgiye dayali ticareti destekleyecek, yasalari ihlal edecek ve
Yildiz Holding'i olumsuz etkileyecek herhangi bir sekilde
kullanilmamalidir. Bu yukimltlUk, is iliskisi sona erdikten sonra da devam
eder.
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Cevrenin Korunmasi

UrUnlerin Uretimi, kaynaklarin tedarik edilmesi, dagitimi ve hizmetlerin
vy saglanmasi ¢cevrenin korunmasini hedefleyerek gerceklestirilmelidir.

Tedarikciler hava kirliligi, atiklarin bertaraf edilmesi, tehlikeli atiklarin

yénetimi, su kullanimi, atik su yénetimi ile ilgili gecerli cevre yasa ve

dlUzenlemelerine mevcut en iyi teknikleri ve temiz UGretim teknolojilerini
kullanarak azami uyum saglamalidir.

e TUm gerekli cevre izinleri alinmali ve glncel tutulmalidir. TUm ¢evresel
etkiler kayit altina alinmali ve raporlama konularindaki gereklilikler takip
edilmelidir.

» Kimyasallarin depolanmasi, tasinmasi ve kullanimi ¢cevreye zarar
vermeyecek sekilde kurallara uygun olmalidir.

e Tedarikciler su ve enerji tiketimlerini, dodal kaynak kullanimini ve
atiklarini en aza indirmek icin calismalidir.

» Kaynak kullanimi sonrasinda olusan atiklarin mimkulnse énceden
6nlenmesi, dnlenemeyen atiklarin ise etkin bir sekilde yeniden
kullaniminin degerlendirilmesi ve ortaya cikan atik miktarini azaltmak
icin etkili uygulamalar benimsemeleri beklenmektedir. Atiklarin
kaynaginda ayristiriilmasi, atiklarin bertarafi ve atik sularin tahliyesi
cevresel yukimlulUkler ve limitler cercevesinde yapilmalidir.

» Tarimsal GrUnler Ureten veya tedarik eden tedarikciler, toprak ve su
kalitesini korumak amaciyla gerekli aksiyonlari almali ve toprak ve su
kaynaklari Gstindeki etkilerini en aza indirmek icin calismalidir.

* Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi ve enerji verimliligi calismalari
gbzetilmelidir.

Kalite ve Gida Giivenligi

gibi strdurilebilirlik ilkelerine badh kalmalidir. Urlin ve hizmetler, ilgili
mevzuatta éngdrilen kalite ve glvenlik standartlarina uygun olmalidir.
Gida guvenligi ve kalite kurallari ile Yildiz Holding sirketlerinin Kalite
Standartlari gézetilmelidir.

Q/@ > Tedarikciler strdurdlebilir malzeme kullanimi ve Griin &mrindn uzatilmasi
)y

Bildirim Mekanizmalari

Q Calisanlar, gizlilik ve glvenliklerini koruyarak herhangi bir sikayet veya
= v) ihlal bildirimlerini ifade etme hakkina sahiptir. Tedarikciler calisanlara
8 > seffaf, duyarli, anonim, tarafsiz ve gizliligi saglayan sikdyet mekanizmalari
sunmalidir. Bildirilen sikayet ve ihlaller, zamaninda ele alinir ve net bir
sekilde belirtilmis bir sUreci takip eder. Tedarikciler, bu sikayet ve ihlal
mekanizmalarini dizenli olarak gdzden gecirmekle ve etkinliklerini kontrol
etmekle yakimladuar. Calisanlara sikayetlerin nasil ele alinacagina dair
politika ve prosedirler konusunda bilgilendirme yapilmalidir.
Tedarikciler ve calisanlari bildirimlerini Yildiz Holding Etik Bildirim Hattina
(0216) 524 34 24 numarali telefon ile veya
etik.bildirim@yildizholding.com.tr adresine e-posta ile iletebilirler.
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UYGULAMA
&s ILKELERI

Yildiz Holding Sorumlu Satin Alma Politikasinin uygulama ilkeleri asagidaki
basliklar altinda tanimlanmistir.

Tedarik¢i Denetimleri ve Dlizeltici Faaliyetler

/] Tedarikcinin, Yildiz Holding tarafindan gdnderilen tedarikci 6z
.l ) degerlendirme formunu doldurmasi ve cikan sonuclara goére dizeltici
d

onlemleri almasi beklenir.

Bildirimler ve iletisim Kanallari

kanallari olusturarak tedarikcilerin sorularini sormalari, endiselerini

@3 > Yildiz Holding, sorumlu tedarik zinciri uygulamalarina iliskin acik iletisim
)
% & paylasmalari ve bilgi saglamalarini tesvik eder.

Bildirimde Bulunanlarin Gizliligi

Yildiz Holding, tedarik zinciriyle ilgili bilgi sadlayan taraflarin (Raporlama
‘ —A > Bulunanlar) gizliligini 6n planda tutar. Raporlama Yapanlar olasi ihlalleri
— bildirirken, G¢clUncl taraflarla bu bilgiler kesinlikle paylasiimayarak gizlilik
korunacaktir.

POLITIKAYA
UYUM

Bu Politikaya uyum yakdamlalaga, Yildiz Holding satin alma sézlesmelerinde
yer almaktadir. Politikanin, Tedarikciler tarafindan ihlal edilmesi durumunda
Tedarikcilerin s6zlesmeleri feshedilebilir.

Tedarikci, s6zlesmenin imzalanmasi ile Politikaya azami uyum gdstermeye
gayret edecegdini kabul eder. Yildiz Holding, tedarikci adaylarini bu
Politikada belirlenen kurallari da kapsayan bir 6n dederlendirme slrecine
tabi tutma ve tedarikciyi yerinde denetleme hakkina sahiptir.
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