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1. AMAC

BESLER Gida Sanayi ve Ticaret A.S. (“BESLER” veya “Sirket”) faaliyetlerini, “Yildiz Holding Global Onur
ve Etik Kurulu Yonetmeligi” (“Yonetmelik”) ile Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmis ve internet sitesi
vasitasiyla kamuya agiklanmis is bu BESLER Etik ilkeleri Prosediirii cercevesinde yiiritiir.

BESLER Etik ilkeleri, Sirket ici iligkilerin ve Sirket ve tiim calisanlarin; misteriler, tedarikgiler ve diger
menfaat sahipleri ile olan iliskilerinin diizenlenmesi, hizmet kalitesinin arttirilmasi, kaynaklarin etkin
kullanimi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi konularinda etkinligin arttirilmasi amaciyla olusturulmus
vazgecilmez kurallar biitintddar.

BESLER Etik ilkeleri’nin nihai amaci; topluma karsi sorumlu bir kurum olarak, is etigi konusunda ortak
bir kurum kiltirld olusturmak Uzere davranis kurallarimizi yazili hale getirmek, galisanlarimiz ve
paydaslarimizin farkindaligini arttirmaktir. Bu dogrultuda; BESLER calisanlari ve kurum adina temsilen
hareket edenlere, gorevlerini yerine getirirken verecekleri kararlar ve gosterecekleri davranislarda
yasalara ve is etigine uygun hareket edilmesi konusunda yol gésterici olunmasi amacglanmistir.

2. KAPSAM

Etik ilkeler, Sirket politikalari, degerleri ve ilkeleriyle biitiinliik icindedir ve BESLER ve biinyesindeki
bagh ortakliklari (“BESLER Grubu”), calisanlarini, Yonetim Kurulu Gyelerini, tedarikgi ve is ortaklarini,
aracilari, yuklenicileri, vekaleten is gorenleri ve birlikte is yapilan tim tgiinci taraflari kapsar.

Yildiz Holding Global Onur ve Etik Kurulu Yonetmeligi is bu Prosediiriin ayrilmaz bir pargasidir.

3. SORUMLULUK

Bu Prosediiriin hazirlanmasindan, giincellenmesinden insan Kaynaklari ve Yildiz Holding Global Hukuk
isleri Baskanhgi goriisii alinmak suretiyle Kurumsal Yénetim Komitesi, onaylanmasindan ise Yénetim
Kurulu sorumludur.

4. UYGULAMA PROSEDURU
4.1. ETiKiLKELER

4.1.1. Mevzuata Uyum

e BESLER, basta mevzuat olmak lzere tiim ulusal ve uluslararasi kurallara ve Sirket i¢i diizenlemelere
en Ust dizeyde uygunluk saglar.

e BESLER, hazirlanan her tirli finansal rapor, finansal tablo ve kaydin ulusal ve uluslararasi
muhasebe standartlarina gore tutulmasini saglar.

¢ Yatinnmcilar, paydaslar ve tim menfaat sahipleriyle olan iliskilerde ayrim gézetmeksizin bagh olunan
tiim yasalara, yonetmelik, kural, ilke ve Sirket ici dlizenlemeler ile uluslararasi hukuk kurallari ve ahlak
degerlerine uygun hareket eder.

4.1.2. Bilgilerin Gizliligi ve Ticari Sirlarin Korunmasi

e Calisanlarimiza, tedarikgi ve is ortaklarimiza, misteri ve tiiketicilerimize iliskin ticari ve sahsi tim
bilgilerin gizliligi esastir. is ve gérev geregi bu 6zel ve gizli bilgilerin islenmesi siirecinde, bu verilere
erisim ve verilerin kullaniminda ilgili kanunlara, mevzuata ve diizenlemelere uyulur ve sadece konuyla
ilgili yetkili kisilerle paylasilir. Resmi makamlar ve mevzuat geregince ifsasi zorunlu olmadikga Gglnci
kisilere agiklanmaz.



¢ Sirketce saglanan ve ulasilma ya da 6grenilme olasiligl bulunan bilgi ve dokiimanlar, ticari sirlar,
kamuya ac¢iklanmamis mali ve diger bilgiler ve Uglincl sahislarla yapilmis anlasmalardaki gizli bilgiler,
gizlilik ve ticari sirlarin korunmasi ¢ercevesinde degerlendirilir.

o Sirket, calisanlarina ve tiim paydaslarina ait kisisel bilgilerin korunmasina 6zen gosterir. Her tiirli bilgi
teknolojileri kaynaklari ve elektronik haberlesme araglarini kullanirken veri gizliligi ve glvenligi
hususlarinda azami derecede dikkat eder, bilgilere erisim igin kullanilan parola, sifre ve kullanici
kodlarinin gizliliginin kullanici sorumlulugunda oldugu bilinci ile hareket eder, yoneticiler dahil galisma
arkadaslari veya Uglncu kisilerle paylagiimaz.

¢ Calisanlara ait kisisel bilgiler gizlidir ve yetkililer disinda kimseye aciklanamaz. Calisanlara, kendilerine
ait bilgiler kisiye 6zel olarak gonderilir. Kisiye 6zel bilgiyi alan personel kendine ait olan bu bilgileri
okuduktan sonra kimsenin eline gegmeyecek sekilde saklar ve hig¢ kimseye aciklamaz.

e Calisanlar, gorevi geregi elde ettigi bilgilerin gizlilik derecelerini bilir ve ona gore davranir. Gizlilik
derecesi acisindan bir tereddiit dogarsa yoneticinin goriisi alinir. Bu bilgiler degistirilemez, kopya
edilemez, tahrip edilemez. Bilgilerin dikkatli tutulmasi, saklanmasi ve aciga c¢citkmamasi icin gerekli
onlemler alinir. Mesai bitiminden Once calisma masalari toplanir ve varsa gizli bilgiler/belgeler
kilitlenir, anahtarlar emin vyerlerde saklanir. BESLER Grubu faaliyetlerine ve itibarina zarar
verebilecek, rekabet acisindan zor durumda birakacak, 6zel bilgilerin gizliligini ihlal edecek her tarlu
veri, bilgi ve belge e-posta ve diger iletisim araglari ile sirket disina ¢ikarilmaz. Uzerinde “Gizli Degildir”
ifadesi bulunmayan belge, dokiiman, rapor veya galismalarin Gglinci sahislar ile paylasiimasi kesinlikle
yasaktir. Ancak Yonetim Kurulu Baskani onayi ile istisnalar olabilir. Sifreler ve kullanici kodlari gizli
tutulur, yetkili kullanicilar disinda kimseye agiklanmaz. Her nevi bilgi ancak isin zorunlu kildig1 hallerde
ve yoneticilerin de yazili onayr alinmak kaydiyla cd/usb’ye cekilebilir. Gizli bilgiler asansér, servis
arabalari ve benzeri umumi yerlerde konusulmaz.

o Sirket ve misterilere ait bilgiler BESLER’ dan ayrildiktan sonra da kimseye sdylenemez, BESLER
aleyhine kullanilamaz. Ticari agidan énemli her sey lzerinde sirketimizin fikri milkiyet haklarini tesis
etmek, bunlari korumak ve savunmak ve bu haklarin sorumlu bir sekilde kullanilmasini saglamak her
¢alisanin gorevidir.

e Calisanlarin herhangi bir nedenle Sirketten ayrilmasi durumunda gérev ve pozisyonlari nedeniyle
sahip olduklari her tiirli belge, dokiiman ve gizlilik arz eden bilgilerin korunmasi ve bunlarin ileride
Sirket aleyhine kullanilmamasi igin gerekli tedbirlerin alinmasina 6zen gosterilir.

e Calisanlar, halka agik ve sosyal alanlarda mobil cihaz kullanirken ve konusurken, BESLER ve Grup
sirketlerine ait kritik bilgilerin kullanilmamasina 6zen gosterir.

e Sirket calisanlari zaman zaman sermaye piyasasi mevzuati kapsaminda tanimlanmis icsel bilgilere
erisebilirler. icsel bilgileri alan galisanlarin imzalamis olduklari is s6zlesmesi ve/veya gizlilik s6zlesmesi
hiktmleri ile diger ic diizenleme ve prosedirler cercevesinde s6z konusu bilgileri gizli tutma
yakimlalaga bulunmaktadir.

o Sirket calisanlari, Sirketteki calismalari sirasinda o6grendikleri i¢sel bilgileri Sirket tarafindan
yetkilendirilmedikce aciklayamaz ve kendi yararina kullanamaz. Sirket calisanlari i¢csel bilgilerle ilgili
olarak ilgili mevzuatta yer alan ylkimlilikler ve bu bilgilerin koétiye kullanimi ve uygunsuz dagitimi ile
ilgili yaptirimlar konusunda bilgilendirilir.

e Calisanlarin bu bilgilerden borsa veya herhangi bir yolla menfaat elde etmesi kabul edilemez.
Calisanlarin bu yikimlaltkleri gorevlerinden ayrildiktan sonra da devam eder. Higbir Sirket calisani
icsel bilgilere dayanarak Sirket veya bagl ortakliklari ya da istiraklerine ait paylarda alim satim
isleminde bulunamaz.



e Bitin resmi aciklamalar, Sirketin goérev ve yetkilendirdigi kisi ve/veya birimler aracihgi ile
Bilgilendirme Politikasi cercevesinde yatirimcilara, ortaklara ve kamuoyuna esitlik ilkesi dogrultusunda,
eksiksiz, es zamanli ve anlasilabilir bicimde duyurulur.

¢ Sirket tarafindan diizenlenen 6 ve 12 aylik finansal tablo ve raporlar ile bagimsiz denetim raporlarinin
hazirlandigl hesap déneminin bitimini izleyen glinden s6z konusu tablo ve raporlarin mevzuata uygun
sekilde kamuya duyurulmasina kadar gecen “Sessiz Donem” olarak adlandiriimistir. Sessiz donem
boyunca Sirket yetkilileri tarafindan Sirket adina kamuya agiklanmis bilgiler harig, Sirketin faaliyetleri,
finansal performansi veya finansal goriniimi hakkinda yorumda bulunulamaz ve sermaye piyasasi
katihmcilarinin sorulari cevaplandirilamaz. Ancak bu donem Sirket yetkililerinin konferans, panel
ve/veya seminerlere katilimlarina engel olusturmaz. Bu siire icerisinde, i¢sel bilgi veya strekli bilgilere
sahip olan kisilerin veya s6z konusu kisilerin esleri, ¢ocuklari ya da ayni evde yasadiklari kisiler
tarafindan Sirket sermaye piyasasi araglarinda islem yapilamaz.

4.1.3. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum

e BESLER Kurumsal Yonetim ilkeleri konusunda calisanlarini bilgilendirir, Sirket icerisinde
benimsenmesini saglar ve bu ilkelere tam uyum gosterilmesini gozetir.

e Kamuya sunmus oldugu her tirli bilginin anlasilir, dogru, acik, zamanl ve eksiksiz olmasini saglar.

4.1.4 Calisanlar

¢ BESLER, OECD tarafindan yayinlanan ¢okuluslu Sirketler icin Rehber’inde yer alan ilkeleri destekler ve
Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin (ILO) toplu sézlesme ve 6rgiitlenme 6zgiirliigii, zorla calistirma ve
¢ocuk isci calistirma yasagi ile ayirimciliga iliskin beyanlarina uyar.

e BESLER insan haklarina, insanlarin bireysel farkliliklarina ve kisisel 6zelliklerine saygi duyar ve
Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi’ni destekler. ILO prensiplerine aykirilik teskil eden
cocuk isglcinlin kullanimini reddeder ve cocuklari ILO prensiplerine aykiri sekilde is giicli olarak
kullanan higbir tedarikgi ya da taseronla ¢alismaz.

* BESLER irk, etnik koken, din, bedensel veya cinsel 6zellik, cinsel tercih ya da kanunen yasak baska bir
faktore dayali her tiirli sozlii ve fiziksel tacizden arindirilmis glivenli, saglikli ve is kosullarina uygun bir
¢alisma ortaminin yaratilmasina biyik 6nem vermektedir.

e TUim ¢alisanlara ve is basvurusunda bulunanlara, BESLER ile girdikleri iliskilerde, irk, din, cinsiyet,
cinsel tercih, yas, ulus, koken ya da medeni hallerine, hamilelik, sakathk veya malullik durumlarina
bakmaksizin diirlst ve adil bir sekilde davranir ve herkese esit firsat sunar.

e Gerekli sinav ve miulakatlari basariyla tamamlayamayan kisilere ise alimda higbir sekilde
ayrimcilik/kayirmacilik yapilamaz.

* Ayrica, yas, dil, irk, saglik durumu, cinsiyet ve medeni durum konularinda ortaya ¢ikabilecek tacize
varan davranislar, sézle, fiziksel temasla veya davranislarla yapilan cinsel taciz fiillerinden kaynaklanan
davraniglar Disiplin Kurulu tarafindan degerlendirilir.

e Calisanlara psikolojik siddet, baski, kusatma, taciz yoluyla rahatsizlik vererek yildirmak olarak
tanimlanana “Mobbing” uygulamalarini engelleyecek, calisanlarimizi bu muameleden koruyacak
onlemler gelistirilir ve calisanlarimizin kisiliginin korunmasina 6zel 6nem verilir ve kimden gelirse
gelsin, her tirlG psikolojik baski ve tacizle kisilik degerlerinin ihlal edilmesine, duygusal saldirilarla
yipratilmalarina ve yildirmalara maruz kalmalarina izin verilmez.

e Calisanlar, calisma siireleri disinda dahi olsa, “isveren’in yazili onayi olmadan” ticretli veya Ucretsiz
herhangi bir iste, baska bir isverene bagl olarak ve/veya baska bir tizel kisilik biinyesinde fiilen
¢alisamaz, danismanlik veremez.



e BESLER c¢alisani, dogrudan ve dolayh vyollarla “tacir” veya “esnaf” sayllmasini gerektiren
calismalarda bulunamaz, dogrudan veya dolayli sirket kuramaz ve kurulmus sirketlere ortak, yonetim
kurulu tyesi veya midir olamaz, is ortakhigl yapamaz, rakip veya is iliskisinde bulundugu sirketlerde
gorev alamaz. Yardim amach, kar amaci gitmeyen organizasyonlarda, sirket icindeki gorevini
aksatmadigl durumlarda goérev alabilir.

¢ Calisanlar, sosyal hayatlarini zenginlestirecek, is disi sosyal faaliyetlerini desteklenir.

¢ Faaliyette bulundugumuz bolgelerde ya da ilkelerde insan haklarinin risk altinda olmasi durumunda
devlet yetkilileriyle temas kurulur.

» Dogal afet gibi olaganiisti durumlarda calisanlar ve aileleriyle dayanismayi esas kabul ederiz.

e Calisanlar, BESLER’yi ilgilendirmeyen ve politikalarina aykiri olmayan konularda konusmalar
yapabilir, profesyonel yazilar yazilabilir. Konu BESLER’yla iliskilendirilmese dahi kisi bir ¢alisan olarak
her zaman sirketin itibarina zarar getirebilecek davranistan kaginmalidir. Bu aktivitelerde BESLER
adinin kullanilabilmesi igin Yonetim Kurulu Baskani’ ndan yazili onay alinmasi gerekir.

e Calisanlarin, orgltlenme ve toplu pazarlik haklarina saygi duyulur.

e Calisanlar, BESLER adina maddi olanaklari i¢in dahi olsa politik faaliyetlere maddi ve manevi
yardimda bulunamaz. Gérev siresi icinde herhangi bir politik partide aktif olarak faaliyet gosteremez.
Yoneticiler calisanlarindan, politik bir is yapmasini veya bir partiye iye olmasini isteyemez.

e Calisanlar, BESLER disinda Uclinci sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim edebilir, bagis
yapabilir, yardim derneklerinde gorev alabilir.

e Her is icin uygun sayida calisanin istihdamina 6zen gosterir, mesai saatlerinin bilincinde olarak
hareket edilmesine dikkat eder. Her ¢alisanin yillik izin kullaniminin éneminin bilincinde olarak izin
kullaniminin diizenli olarak gerceklesmesini saglar.

e Calisanlarin mevzuat dolayisiyla olusabilecek haklarinin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine
getirilmesine 6zen gosterir.

¢ Calisanlarin karar alma sdrecine katilimini saglar.

¢ Calisanlar; isin akisini engellememek ve gizlilik prensibini ihlal etmemek kosullari ile Yonetim Kurulu
Baskani’nin onayi ile herhangi bir yayin kurulusuna demegc verebilir, milakat yapabilir, bir seminer, bir
konferans vb. yerlere, konusmaci veya egitmen olarak katilabilirler ve etkinlikten elde edilen geliri,
Yonetim Kurulu Baskani’ nin uygun goérecegi bir vakfa bagislarlar. Ancak glintin anisi olarak verilen ve
sembolik degeri olan 6dil, silt vb. hediyeleri alabilirler.

¢ Gida sirketi olarak, calisanlarin g6z haklarini korunur, trettiklerini 6zgiirce tatmalari istenir.

e Calisanlarin birbirleriyle karsilikli gliven, saygi ve nezaket kurallari cercevesinde iletisim ve isbirligi
yapmalari beklenir.

e Calisanlarin, Sirkete ait calisma alanlarinda, sirket islerini yaparken, sirkete ait arag ve ekipmanlarin
kullanimi sirasinda, yasadisi ilag, alkol, uyusturucu vb. insan saghgina zararli maddeleri kullanmasi
ve/veya etkisi altinda olmasi yasaktir.

* isyeri ve calisma saatleri icinde kumar, bahis ve sans oyunu oynanmasi kesinlikle yasaktir. isyeri ve
¢alisma saatleri disinda da bagimlilik diizeyinde bu tiir aliskanliklari olan bireylerle ¢alisiimaz.

¢ Sirket calisanlarina ait kisisel bilgilere ve 6zel yasama miidahale etmez. Personele ait bilgiler sadece
gereksinim durumunda belirlenen yetkiler dahilinde yetkili kisilerce Sirketin amaglari dogrultusunda
kullanilir.

e Calisanlar; Sirket insan Kaynaklari B&limii tarafindan kendilerinden talep edilen bilgileri dogru beyan
etmek ve gerektiginde glincellemekle ayrica, Grup sirketlerindeki gérevleri ya da gorevlerinin disinda



baska bir nedenle haklarinda Cumhuriyet Savciliklari tarafindan baslatilan sorusturmalari ve/veya
kendilerine karsi acilan cezai davalari varsa bagli olduklari yoneticilerine ve Sirket insan Kaynaklar
Yoneticisi’ne bildirmekle ylikimltdurler.

4.1.5. Paydaslara Karsi Sorumluluklar

e BESLER kararlarini bilinen ekonomik kriterlere dayanarak alir, mali disiplin ve hesap verebilirlik
anlayisiyla, kaynak ve varliklarinin en verimli sekilde yonetilmesini saglar.

e Pay degerini maksimize etmeyi hedefleyen Sirket, gereksiz ve yonetilemez risklerden kaginarak
blylime odakl deger yaratan stratejiler uygular.

e Ticari ve mali disiplin temelinde yasal diizenleme ve kurallara uyumlu, diiriist, seffaf, stirdirulebilir
bir raporlama sistemi gelistirir ve gerceklestiririz. Dizenli olarak gerekli sahislara, kurum ve kuruluslara
bilgi akisini saglariz. Kamuya ve hissedarlarimiza yaptigimiz aciklamalarda; mali tablolarimiz,
stratejilerimiz ve yatirimlarimiz hakkinda mevzuatin 6ngordiigii kapsamda zamaninda, tam, dogru ve
anlasilabilir bilgi veririz.

¢ Paydaslarina kar dagitim politikasina uygun kar payi dagitacak sekilde ¢alismalarini yonetir.

e Yatirimcilar, finansal analistler, basin mensuplari ve benzeri kesimlerle yapilacak tim gorismeler
Sirketin “Bilgilendirme Politikasi”’ ¢ergevesinde yapilir.

* Gorev ve yetki verilen kisi ve/veya bolumler disinda hicbir calisan Sirketi temsilen s6zll ya da yazili
aciklamada bulunamaz.

4.1.6. Miisteriler/Taseronlar, Tedarikciler ve Sirket’in Ticari iliski icerisinde Bulundugu Diger Firma
ve Kisilerle iliskiler

* Misteri, taseron, tedarikgi, is ortaklari ile ilgili olarak, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
uyarinca, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla, uygun givenlik dizeyini
temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbiri aliriz.

* BESLER muiisteriler, tedarikci ve is ortaklari ile olan iliskilerinde dirtst ve adil, duyarh davranir ve
hizli ve kahlci ¢6ziim Ureterek misterileri ile arasinda glivene dayal bir iliskinin olusmasi icin ¢aba
gosterir, Urin/hizmet anlasmalarini; ilgili uluslararasi ve yerel mevzuat ile i¢ diizenlemelere uyumlu bir
sekilde yuratiriz.

e BESLER Grubu olarak uzun sireli, is birligi icinde ¢alismayl tercih ettigimiz tedarik¢i ve is
ortaklarimizin se¢ciminde objektif kriterler dogrultusunda karar vermeye 6zen gosteririz.

e Ticari iliskileri kurarken ve yuruturken; herhangi bir cikar iliskisi ve/veya kisinin etkisi altinda
kalmadan, fayda/maliyet gibi objektif, seffaf, esit, bagimsiz, kurum degerlerimize uyumlu ve Gguncl
taraf paydaslarimizin faydasini gozeten kriterleri esas aliriz.

e Mdusterilerle iliskilerde; musteri lehine bile olsa, misteri bilgisi olmaksizin bir islem yapilamaz.
BESLER lehine olsa bile, mlsteri zaaflarindan yararlanilamaz ve misteriye eksik ya da yanls bilgi
vererek kar amaci glidiilemez.

e Miusterilerinin haklarini korur, itiraz ve sikayetlerini dikkate alir, gerekli incelemeleri ve
degerlendirmeleri yaparak derhal ¢c6zmek icin ¢caba gosterir. BESLER calisani, sikayetleri kendi gorev
alaniicinde ¢6zemedigi takdirde yoneticisine haber verir.

« Sirket musterileri/taseronlari, tedarikgileri ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger firma ve
kisilerle  6zel is iliskisine girilemez, kisisel amagh bor¢ para/mal alinamaz ve
misteriye/taserona/tedarikciye ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger firma ve kisilere



oding para/mal verilemez. Misteriden/taserondan/tedarik¢i ve sirketin ticari iliski icerisinde
bulundugu diger firma ve kisilerden hi¢ bedel 6denmeksizin kisisel mal ya da hizmet satin alinmasi
ve/veya talep edilmesi ¢cikar temini olarak degerlendirilir ve ise son verme cezasini gerektirir.

* Tedarikgi, taseron ve is ortaklarimizla BESLER Etik ilkeleri kitapgigini paylasiriz.

o Tedarik¢i, taseron ve is ortaklarimizdan BESLER Etik ilkeleri’'ne ve Calisma Prensipleri 'ne
uymalarini, ayni degerleri paylasmalarini ve bu ¢ercevede hareket etmelerini bekleriz.

o Tedarikgilerimizi, taseronlarimizi ve is ortaklarimizi; faaliyetlerini Etik ilkeler ile ilgili yasa ve
dizenlemelere uygun sirdirmeleri, galisanlarinin haklarini gézetmeleri ve g¢evreyi koruma vb.
standartlara uymalari konularinda zorunlu tutariz.

4.1.7. Rakiplerle iliskiler

o BESLER ve Grup Sirketleri olarak, Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ile ilgili tim yasal mevzuata
uygun hareket eder; rekabet serbestisi ve sektoriin gelismesi, ortak menfaatlerin gozetilmesi ve
sektére olan givenin sirekliliginin  saglanmasi konusunda titiz davranir. Rakip sirketlerle
iliskilerimizde adil rekabet kosullarini gozetir.

» Rekabet kurallarinin ihlali, bireysel ve kurumsal olarak yuksek tutarli maddi ceza ve/veya olasi hapis
cezaslyla sonuglanabilir. TUm BESLER Grubu calisanlari, rekabetin korunmasi ile ilgili yararltkteki tim
yasalara, diizenlemelere, kanun hilkmiinde kararnamelere ve emirlere uyar.

* BESLER ve Grup Sirketleri, rakiplerle veya diger tglinci kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ve/veya
dolayli olarak rekabeti engelleme ya da sinirlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan anlagmalar, davraniglar ve uyumlu eylemlerden kesin suretle kaginir.

¢ Belirli bir piyasada tek basina ya da diger tesebbislerle birlikte hakim durumda olunan durumlarda,
s6z konusu hakim durum koétiye kullanilmaz.

¢ Rakiplerimizle ilgili bilgilere erisirken yasa disi ve etik olmayan yollara basvurulmaz. Rakip sirketlerin
ancak kamuya mal olmus bilgilerini kullanir, kaynagi belli olmayan rakip sirketlere ait bilgiler
kullaniimaz.

4.1.7.1. Ticari Dernekler

Ticari dernek ve benzeri diger kuruluslarin yaptig toplantilar ayni zamanda rakip firmalarin bir araya
geldigi ve rekabet yasalarinda 6ngorilen sinirlarin disina ¢cikma potansiyeli taslyan cesitli ortak kaygi ve
menfaatlerin tartisildig yerlerdir. Bu nedenle, toplantilarda dikkatli olunmali, konusmalarin herhangi
bir sekilde rekabeti kisitlayici girisimlere kaymasi halinde, bu konuda konusmak reddedilir ve toplanti
terk edilir.

4.1.7.2. Ticari istihbarat

Herhangi bir sekilde diger sirketlerle ilgili ticari bir bilgiye ulasildiginda, bu bilgiyi almanin ve
kullanmanin ahlaki ve hukuki agidan bir sakinca teskil etmedigine ve herhangi bir kisinin gizlilik
yuakUmlaluklerini ihlal etmedigine kanaat getirildikten sonra bu bilgi kabul edilir. Bu tir bilgileri
edinmek icin hicbir durumda, yanlis veya yalan beyan, aldatma, hirsizlik, casusluk ya da riisvet gibi ahlak
ve yasa disi bir yola basvurulmamali ya da Uglinci sahislardan bu tlr bir yola basvurmalari talep
edilmez.

4.1.8 Kamu Kurum ve Kuruluslari

o Kamu kurum ve kuruluslar ile iliskilerde esitlik ilkesi prensibi dogrultusunda hareket edilir.
Faaliyetlerimizi ylritlrken s6z konusu kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve siyasi
partilere esit mesafede durma prensibi ile hareket edilir. Yasa ve mevzuat gerekliliklerine uyulur; kamu
gorevlileri, siyasi kisiler ve temsilcileri ile maddi degeri olan veya olmayan menfaat iliskisine girilmez.



* Kamuya agiklanmasi gereken bilgileri dogru, tutarli ve zamaninda paylasmaya dikkat eder, kamu ile
paylasilmamasi gereken igsel bilgileri koruma altina almak hususunda da hassas davranilir.

¢ Tekliflere, ihale hazirliklarina veya sozlesme gorismelerine katilan ilgili calisanlarimiz, ilgili taraflara
verdikleri tiim ifadelerin, yazismalarin ve beyanlarin dogru ve gergek olmasindan sorumlu tutulur.

4.1.9 Medya / Sosyal Medya/ Reklam ve Yayin Yapma

* Medya ile diizenli, acik ve seffaf bir iletisim kurulur.
* Medya kurumlari arasinda fark gézetilmez, hepsine esit mesafede durulur.

* Medyaya yapilan agiklamalarda kamuoyunu yaniltacak bilgilere yer verilmez. Kurum sézcileri digsinda
hicbir calisan veya yonetici olarak kamuoyuna agiklama yapmayiz. Yapilan agiklamalarda kurum
itibarini zedeleyecek, kurum kiltlriyle bagdasmayan ifadelere yer vermez, herhangi bir sekilde
ayrimcilik barindiran ifadeler, siyasi, nefret ve hakaret iceren séylemler asla kullanmayiz.

* Calisanlarimiz, sosyal medya hesaplarinda sucu ve/veya sucluyu Ovecek tiurden paylasimlarda
bulunmazlar. Basta sosyal medya olmak lzere tiim dijital mecralarda, BESLER ve Grup Sirketleri ile
ilgili yapacaklari paylasimlarda kurum itibarina yakisir paylasimlar yapmalari beklenir.

* BESLER Grubu olarak hicbir sekilde yaniltici ve aldatici reklam yapilmaz, rakiplerimizin ya da rekabet
halinde oldugumuz firmalarin itibarini zedeleyecek séylemlerde bulunulmaz. Reklamlarimizda halki
ayrimciliga ve siddete tesvik etmez, ve genel ahlak kurallarina aykiri reklamlar hazirlanmaz ve
yayinlanmaz. Reklam ve/veya satis malzemelerinin gerekli birim ve yoneticilerin onayi olmaksizin
basilmamasi ve dagitiminin yapilmamasini da gozetiriz.

* Medyadan gelen BESLER ve Grubu hakkinda mali ya da sektorle ilgili soru ve bilgi taleplerine, bu
konuda yetkilendirilmis kurumsal iletisim bolimi koordinasyonunda yazih olarak yanit veririz.

4.1.10. Sirketlerde Varlik, Kaynak ve Zaman Kullanimi

4.1.10.1. Varhlkve Kaynaklarin Kullanimi:

e BESLER Grubuna ait varliklarin ve kaynaklarin amacina uygun bicimde Sirket cikarlari
dogrultusunda kullaniimasi, kisisel ve tglincii taraflarin menfaati amaciyla kullaniimasindan kaginiimasi
genel bir kuraldir. Sirket'e ait maddi(nakit ve nakit benzeri, stok, sirket araci, makine ve ekipman,
elektronik cihazlar vb.) ve maddi olmayan (bilgi ve bilgi sistemleri, marka, itibar, fikri milkiyet haklari,
ticari sirlar vb.) varlik ve kaynaklar, sadece sirketin islerini ylritmek veya yonetim tarafindan izin
verilen esas ve usuller icinde kullanilir.

o Sirket ¢ikari olmaksizin her ne isim altinda ve her kim adina ve yararina olursa olsun sirket varliklari,
olanaklari ve calisanlari sirket disinda kullanilamaz. "Her konuda tasarruf" ilkesi tim personel
tarafindan ve Ustiin asta 6rnek olacagi bir sekilde uygulanir.

e Calisanlarimiz ve paydaslarimiz, BESLER ve BESLER Grubu sirketlerinin varliklarini ve kaynaklarini
verimli kullanmalarinin yaninda; Sirket’e ait maddi ve maddi olmayan varliklari korumak igin de
gereken her tirld tedbiri alma sorumlulugunu tasirlar. Bu sorumluluga zarar verebilecek, BESLER
Grubu’nu zor duruma disurebilecek (varlik ve kaynaklarin olasi kayip, zarar, yanlis kullanim,
suistimal, hirsizlik ve sabotaj vs.) davranis ve eylemlerden sakinir ve gorevlerini yerine getirirken “her
konuda tasarruf” ilkesi dahilinde hareket ederler.

4.1.10.2. Caligma Saatlerinin Etkin ve Verimli Kullanimi

¢ Calisma saatleri, is ve 6zel yasam dengesi gozetilerek olusturulur. Calisanlarimizin ¢alisma saatlerini,
gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olarak, verimli ve etkin sekilde gecirmeleri esastir.



e s saatleri icinde calisanlar, gérev ve sorumluluklari ile iliskili olmayan faaliyetlerde bulunmaz. is
akisini olumsuz etkileyecek, ¢alisma diizenini bozacak, dedikodu dabhil, tiim tutum ve davranislardan
kaginir,

e Zamani iyi kullanir, is saatleri icinde 6zel islerine zaman ayirmaz. Yoneticiler ¢alisanlari sahsi isleriicin
gorevlendiremez.

e Calisma saatleri icinde sahsi amacl ziyaretci kabul edilmemesi esastir. Sirket ¢alisanlari zorunlu
ziyaretgiler icin gorlismelerin ziyaret konusu ile baglantili olarak ve is akisini engellemeyecek sekilde
makul bir siirede tamamlamak zorundadirlar.

4.1.11. Cikar Catismasi Yaratacak Faaliyetlerde Bulunmak

e Cikar catismasi; calisanlarin gorevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini etkileyen ya da
etkiliyormus gibi bir algiya yol agabilecek sahsi ¢ikarlara sahip olmalari halini ifade eder. Kendilerine,
akrabalarina ve yakinlarina ya da iliskide bulunduklari kisi ya da kuruluslara saglanan her tiirlii menfaati
ve onlarla ilgili maddi ya da maddi olmayan diger yiikiimlilikleri kapsar.

Maddi ¢ikar catismasi gercek ya da potansiyel bir maddi kazanci icerir. Ancak bu maddi kazancin nakdi
olmasi zorunlu degildir. Hediye ve ikram gibi kazanclar da bu kapsama girer.

¢ Maddi olmayan ¢ikar ¢atismalarinda ise maddi bir kazang bulunmamakla beraber, kisisel bir menfaat
bulunmasi s6z konusudur. Nifuz ticareti, itibar ve irtibat saglama amach kullanim da bu kapsamda
degerlendirilebilir.

e Cikar catismasi icin ¢alisanin davranislarinin etkilenebilme olasiligi yeter kosul olmakla beraber, cikar
catismasinl saptamada bir diger 6lctt disaridan bakan bir Gglinct kisinin de s6z konusu durum
karsisinda ¢alisanin objektifliginin etkilenebilecegini diisinmesidir.

4.1.11.1 Akrabalar ile iliskiler

* ise alinacak adayin is yerinde ¢alisan personel ile 2. derece dahil kan ve sihri hisimlik iliskisi bulunmasi
halinde, ayni departmanlarda calismasi veya ast Ust iliskisi icerisinde olmasi kabul edilmez. Bununla
beraber isveren menfaatlerinin gerektirdigi durumlarda ayni departmanlarda ¢alismasi veya ast Ust
iliskisi icerisinde olabilmesi durumu BESLER insan Kaynaklari uygun gériisii ve Yénetim Kurulu
Baskani’nin onayina tabidir.

¢ Calisanlar es, akraba ve arkadaslari ile ancak Yonetim Kurulu Baskani’ nin bilgisi dahilinde BESLER’ a
iliskin is iliskisine girebilir.
4.1.11.2. Hediye Almak Vermek, Temsil ve Agirlamada Bulunmak

e Calisanlar, musterilerden/taseron/tedarikgi ve BESLER’ nin ticari iliski icerisinde bulundugu diger
firma ve kisileri belirleme esnasinda ve sonrasindaki iliskileri yiritirken, seffaf olur, objektif karar
erklerini olumsuz etkileyecek hediye talep edemez, imada bulunamaz; BESLER’ yi yikimlilik altina
sokacak hicbir hediye, para, ¢ek, miilk, bedava tatil, 6zel indirimler kabul edemez.

¢ Y1l sonlarinda ve 6zel glinlerde paydaslara verilen hediyeler ile hatira ve promosyon niteligindeki
malzemeler bu kapsama girmemek ile beraber; gelenek ve goérenekler dahilinde olup, degeri azami
100,00 TL'sini gegmeyen hediye alirken, hediye verirken ya da temsil ve agirlamada bulunurken “6l¢uli
olma” ve “paydaslarimiz veya l¢linci sahislar nezdinde sirket itibarini olumsuz etkilememe” gibi
kriterler esas alinir.

e BESLER Grup Sirketleri'nin ana faaliyetlerini ve finansal tablolarini etkileyecek, ilgili kanunlarin
ihlaline sebep olacak, kurumsal imajini zedeleyecek ve/veya calisana BESLER Grubu’ndaki konum ve
gorevi sebebiyle menfaat saglayacak aykiriliklarin tespiti ve kanitlanmasi durumunda yasa ve ilgili
dizenlemeler dogrultusunda hareket ederiz.

e BESLER Grubu ¢alisanlari olarak, BESLER Grubu Sirketleri'nden veya kurumsal is iliskisinde
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bulundugumuz gercek veya tiizel kisilerden; uygunsuz olarak algilanabilecek, hicbir indirim ya da
menfaat talep etmememiz, lglinci kisilere teklif etmememiz, teklif edildiginde kabul etmememizin
esas oldugu bilinci ile hareket ederiz. Bunun disinda gérevlerimiz ile dogrudan veya dolayh surette ilgisi
bulunan Uglincii taraflarla (tedarikgi ve is ortaklarimiz, bayilerimiz ve yetkili satici ile yetkili servislerimiz
vb.) hicbir kisisel borg-alacak iliskisine girmeyiz.

e Musterilerin agirlanmasi ve is toplantilarinin maliyeti icin temsil masraflari 6denegi ayiririz. Temsil
masraflarinin sadece ilgili oldugu alanlarda kullaniimasini isteriz. Blitge harcama alanlari arasinda gegis
yapilmasina izin vermeyiz.

¢ Yapilan harcamalarin fatura ile belgelenmesi esastir ve fatura alinmayan harcama igin baska bir
yerden fatura temin edilemez. Gerekli durumlarda ise kanunlara uygun sekilde gider pusulasi
diizenlenmesini isteriz. Kanunen kabul edilmeyen (KKE) giderler, kanunen kabul edilmeyen (KKE) gider
hesaplarinda tutulur ve ilgili sirketlerde alacak hesaplarina kaydedilir.

e isle ilgili agirlama etkinlikleri, kurumsal standartlar ve ilgili ic ydnetmeliklerin yardimiyla 6zenle
denetlenir ve sirket Gst yonetimi tarafindan onaylanir. Bunun disinda agirlama masrafi yapilmasi kabul
edilemez.

4.1.11.3. Temsil ve Organizasyon Davetlerine Katilim

Kurumsal Gyeligin bulundugu dernek ve sivil toplum kuruluslarinin dizenledigi, genel katilima agik
organizasyonlara (konferans, resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler vb.), kurumsal {yelik
kosullarini kullanmaya yetkili kisiler, ist yoneticisinin bilgisi dahilinde katilabilir. Bunun igin yazili onay
sartl aranmaz.

4.1.12. Kara Para Aklamanin Onlenmesi Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

e Kara para aklamak; kisilerin suglarini gizleyebilmek veya sug gelirlerine yasal goriintli kazandirmak
amaciyla, suctan elde ettikleri nakit ve benzeri mal varligi degerlerinin niteligini, kaynagini, yerini,
durumunu, hareketini ve kime ait oldugunu saklama, 6rtme veya oldugundan farkl géstermelerine
yonelik islem ve faaliyetlerdir.

e BESLER Grubu olarak; ulusal ve uluslararasi mevzuat hikimleri cercevesinde, kara paranin
aklanmasi, terorin finansmani, yolsuzluk ve benzeri suclarla miicadeleyi 6nemli bir ilke olarak
benimseriz. Calisanlarimizi kara para aklama ve yolsuzlukla miicadele konusunda yurirlikteki butiin
yasa ve yonetmelik hiikiimlerine uygun hareket etmekle ylikimli tutariz.

e BESLER, Risvet ve yolsuzlugun is etigi yaninda basta Tirk Ceza Kanunu olmak Uzere yasal olarak
ceza gerektiren bir fiil olmasi sebebiyle BESLER Grup sirketleri olarak faaliyet gosterdigi ve temsil
edildigi tim Ulkelerdeki, yolsuzluk karsiti yasa ve dizenlemelere, evrensel hukuk kurallarina, etik ve
mesleki ilkelere, basta kurumsal yonetim ilkeleri ve Bagis Politikasi olmak lzere BESLER’In diger i¢
diizenlemeleri ve diger yasal diizenlemelere uyum saglamayi ilke edinmistir.

¢ BESLER Grubu ve calisanlarinin itibarina zarar veren her tiirli yolsuzluk ve riisvete karsi da

titizlik ve hassasiyetle yaklasilir ve galisanlarimizin; tedarikgi ve is ortaklarimizdan, misteri ve
tiketicilerimizden, rakip ve diger liclincl taraf paydaslarimizdan, Sirkete taninan 6zel avantajlardan

ve kosullardan kisisel ¢ikarlari igin yararlanmayi talep etmelerine, herkese sunulanin disinda 6zel
imtiyaz ya da indirim talep etmelerine ve kisisel borg istemelerine izin verilmez. BESLER calisanlari nakit,
para, komisyon, kar ve katki veya herhangi ad altinda, herhangi bir sekilde riisvet almayi ve vermeyi
yasaklar. Riisvet vermeyi reddeden ¢alisana misilleme yapilmayacak, ceza verilmeyecektir.
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e Calisanlar ve BESLER Grubu adina hareket eden tiim Uglincu kisilerin gereken 6zen ve titizligi
gostermeleri; her ne amagla olursa olsun kisi ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazang
saglamamalari, rlisvet ya da komisyon teklif etmemeleri, almamalari ve vermemeleri, bu nevi
hareketlerin yapilmasini bilgileri oldugu ol¢lide 6nlemeleri esastir. Bu tlr bir teklifle karsilasildiginda,
buna dair gézlem ya da siuphe olustugunda durumun bagh olunan yoneticiye ve/veya Etik ilkeler
bildirim hattina bildirilmesi gerekmektedir.

4.1.13. Sosyal/Toplumsal Sorumluluk /Cevre ve Saglik/is Giivenligi
4.1.13.1 Sosyal Sorumluluk

¢ BESLER olarak toplumsal yatirrmlarimizda ortak deger yaratma anlayisiyla hareket ederiz.

e Sosyal sorumluluk yaklasimi geregi, toplumun gelisimine katkida bulunmak ve deger yaratmak
anlayisiyla; calisanlarimizin gonillilik ve yardimlasma projelerinde yer almasini desteklenir.

e |5 etigine bagli ve sosyal sorumluluk bilinci ile hareket etmek iizere; toplumun sorunlarina duyarl
davranir, toplumun yasamina, gelismesine katki saglayacak projelerde yer alir, bagis desteginde
bulunur, kiltirel, sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetleri destekleyerek toplumsal yasama katki
saglanir.

e Kurumsal bagis ve sosyal desteklerimiz, BESLER Grubu itibarini zedeleyecek proje, kurum ve
kuruluslara, politik faaliyetlere ve bu faaliyetler ile iliskili olan kisi ve kuruluslara, 6zel hesaplara ve kar
amaci giden kuruluslara yapilmamasina 6zen gosterilir. BESLER Grubu tiim faaliyetlerinde toplumsal
yarar ve cevreye saygl dogrultusunda hareket eder.

4.1.13.2. Cevre ve Saghk

e Tum faaliyetlerimizi ve yatirimlarimizi cevre ile uyum icinde yirttir ve cevreyi dogal kaynaklarin
sirdirtlebilir olarak kullanilmasi ve dogada olusabilecek olumsuz etkilerin minimum diizeyde
tutulmasi yoniinden degerlendiririz.

e Cevre mevzuatl ile uyumlu bir sekilde dogayi korumak, uzun vadede gelecek nesillere karsi
sorumlulugumuzun bir pargasidir. Cevre performansini sirekli gelistirmek igin yenilikgi ¢ozimler
gelistirir, toprak ve su basta olmak lzere dogal kaynaklari sagduyulu ve verimli kullanmak, karbon
salimini ve atiklari en aza indirmek, geri donlsiim artirmak igin galisiriz.

¢ Eneriji, su gibi dogal kaynaklari koruma yontemleri gelistirip, enerji ve malzemenin verimli kullaniimasi
icin calismalar yuratiriz.

e Cevre ve iklim degisimi ile ilgili acil durumlar icin riskleri belirler ve azaltmak icin tedbirler aliriz.

¢ Calisanlara ve taseronlara ¢evreyle ilgili egitimler vererek onlari bilinglendiririz.

e Calismalarimizda, tim mesleki glivenlik ve saglk yasalarina ve standartlarina uyariz.

e Glvenli ve saglikli bir is ortami olusturmak amaci ile “Risk Yonetimi” prensiplerini uygulariz.

e Yeterli koruyucu techizatin kullaniimasini ve glivenlik énleminin alinmasini saglar ve zorunlu kilariz.

¢ Calisma yerinde saglik ve glivenlikle ilgili sirket politikalarini ve yonetmeliklerini uygulamanin tim
calisanlarimizin dikkat etmesi gereken 6nemli bir sorumluluk olduguna dikkat ¢ekeriz.

¢ Bir gida sirketi olarak toplumumuzun ve tiiketicilerimizin sagligina itibar ederiz.

¢ Gida guivenligi konusunda yasal mevzuatlara uymanin yani sira, sivil toplum orgitleri ve bilim diinyasi
ile is birligi icinde en iyi uygulama tekniklerini gelistiririz.

4.1.13.3. is Saghg ve Giivenligi
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* Yoneticiler ve ¢alisanlari isyerindeki glivenlige 6nem verir.

e Calisanlar, sirketin ve tim calisanlarin glvenliginin saglanmasinda sorumluluklari oldugunun
bilinciyle Gzerine dlsenleri yerine getirirler.

* Yangin ve benzeri dogal afetler karsisinda; is Sagligi, Giivenligi ve Cevre Departmani tarafindan
verilen egitimlerde ve yapilan duyurulardaki bilgilendirmelerin herkes tarafindan bilinmesi
saglanir ve yayimlanan talimatlara uyulur.

e Calisanlarimizin, musterilerimizin, tiketicilerimizin ve sirketimizle is iliskisi icinde olan herkesin saghgi
ve glivenligi, tim faaliyetlerimizde 6ncelige sahiptir.

Cevre, Saglik, is Glvenligi egitim ve ihlalleri ve de kazalar hakkinda detayh kayitlar tutulur. Bilgiler
kamuyla yillik raporlar kapsaminda ayrintili olarak paylasilir

4.1.14. Pazarlama ve Tanitim Faaliyetleri
4.1.14.1. Uriin Bilgilerinin Agiklanmasi

e BESLER drilnlerin kullanim sekilleri, kullanim emniyeti, beklenmeyen etkileri ve yan etkileri ile,
gerekiyorsa, bunlarin operasyonel 06zellik ve sartlari konusunda sirekli ve eksiksiz bir sekilde
bilgilendirmeyi hedefleyen bir uygulama icindedir. Bu bilgiler konunun muhataplarina drinlerin kisa
Uridn bilgisi/kullanim talimati ve diger tanitim yontemleriyle ulastiriimaktadir.

4.1.14.2. Uriin ve hizmet kalitesi

¢ Faaliyet gosterdigimiz tlkelerdeki yasa ve ilgili dizenlemelere mevzuatlara uygun hareket eder, Griin
kalitesi ve tiliketici refahini saglamaya yonelik Grln ve piyasa ilgili ilke, standart ve prensiplere iliskin
olusmasinda katkida bulunuruz.

e Tlrk Standardlari Enstitls( (TSE) gibi ulusal ve International Organization for Standardization (ISO),
Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP), BRC Global Standards (BRC) gibi uluslararasi kalite
standartlarina gore faaliyetlerimizi yUritir, sahip oldugumuz kalite belgelerine tiim calisanlarimizla
birlikte sahip cikariz. Etik yaklasimimiz cercevesinde; oncl sirket olarak, bireylerin hayatina katki
saglayacak, onlarin daha iyi yasamalarini destekleyecek teknolojileri kullaniriz ve bu teknolojilerle
fayda saglayici yasamalarini destekleyecek teknolojileri kullaniriz ve bu teknolojilerle fayda saglayici
Urdnler Gretiriz.

¢ Gida Urlinlerinde insan sagligina zararli oldugu yasa, ilgili diizenlemeler ve standartlarda belirtilen
katki malzemelerini kullanmayiz ve Urinlerin icerigini ambalajlar Gzerinde agikca belirtiriz.

* Tlketicilerimize kolayca ulasabilecekleri yiiksek kalitede triinleri ve gii¢li markalari, en iyi hizmet ile
sunariz.

5. Uygulama Prensipleri, Uyum ve ihlaller

Yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemlerimizi yasalar ve milletlerarasi hukuk
cercevesinde yiritiriz. Diizenleyici kurum ve kuruluslarla iliskilerimizde dogru ve zamaninda
iletisime 6nem veririz. islerimizi; kanunlar, diizenlemeler ve mesleki standartlar ile birlikte BESLER
Etik ilkeleri cercevesinde yiritiiriz.

5.1. Etik Kurul

Etik kultUrin yerlestirilmesi, gelistirilmesi ve yasatiimasi amaci ile gerekli gordtgi her tirli ¢alismayi
yapmak; Etik ilkeler’i olusturmak, giincellemek, yayinlamak, uygulanabilirligini saglamak, bu hususta
gorevlendirilenler ve galisanlar igin egitim programlari koordine etmek veya bu konularda uzman
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kuruluslarla is birligi yapmak “Yildiz Holding Global Onur Ve Etik Kurulu” (“Etik Kurul”) nun tavsiyeleri
alinarak Sirket insan Kaynaklari Departmaninin sorumlulugundadir.

5.2. Bilgilendirme

BESLER Grubu biinyesinde gorev yapan her diizeydeki ¢alisanimiz, is akitlerinin ayrilmaz pargasi
olarak Yonetmelik ve Etik ilkeler ve bu ilkelere iliskin sorumluluklar hakkinda bilgilendirilir ve ilkelerin
okundugu ve anlasildigina dair alinacak bir taahhiitname insan Kaynaklari Departmani tarafindan ézliik
dosyasinda muhafaza edilir.

Etik ilkelere Sirket Kurumsal internet adresinde de ayrica yer verilir.

5.3. Etik Davranis ilkeleri Uygulama Prensipleri

Etik ilkeler, BESLER Grubu icinde uyumlu ve verimli bir calisma ortami icin gereken kurallara aykiri
diisen veya bu kurallari ihlal eden tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasi durumunda izlenecek siiregleri
tanimlar, siire¢ sonunda uygulanacak yaptirimlari belirler.

Calisanlardan; yasa ve yonetmeliklere, is bu Etik ilkelere, diger Sirket prosediir, politika,
yonetmeliklerinden dogan yikimliliklere uyum yaninda, kisisel vicdan ve sagduyulari ile hareket
etmeleri beklenir.

5.3.1.ihlallerin Bildirim YiikiimlGlGgii ve Etik ilkeler Bildirim Hatti

Calisanlarin yetki ve sorumlulugunu kendi ¢ikarina veya kendisinden beklenilen 6zen disinda kullanmasi
neticesinde sirkete ve misterilere zarar vermesi veya zarar dogmasa bile buna tesebbis edilmesi,
sirketin satin alma ve satis faaliyetleri ile taraf oldugu diger tim islemler ve s6zlesmelerden dogrudan
ya da dolayli olarak kisisel kazang elde etmesi yasaktir.

Calisanlarin Etik ilkeler’i benimsemesi ve giinliik islerini/islemlerini yerine getirirken bu ilkeler
cercevesinde hareket etmesi gerekmektedir. Calisanlar, Etik ilkeler konusunda, ihtiya¢ duyduklarinda
Ust yoneticilerine veya insan Kaynaklari Mudiirligii' ne danisabilirler.

Bunun yaninda; Etik ilkeler’in icerigine iliskin herhangi bir siiphe durumunda ve/veya kurallara aykiri
bir davranis ya da uygulamaya tanik olundugunda s6z konusu durumu iletmek veya danismak isteyen
tiim c¢ahsanlar;

* Etik ilkeler Bildirim Hatti’na e-posta ile (etik.bildirim@BESLER.com.tr)

e Etik ilkeler Bildirim Hatti'na giiniin her saatinde (0850 209 1998) numarali telefonlar ile ulasabilirler.

S6z konusu bildirim hatlari sadece Etik ilkeler’e uygun olmadigini diistinilen konularin bildirimi amacini
tagimakta olup; misteri veya tiketici sikayeti, éneri, itiraz vb. talepler Etik ilkeler Bildirim Hatti
faaliyetleri kapsaminda degerlendirilmemektedir.

ihlale iliskin bildirim yapan calisan / kisilerin kimliginin hukuki/yasal ve idari gereklilikler cercevesinde
gizli tutulmasi esastir. ihlal bildirimi yapan calisan/ kisilerin haklari korunur. Gercege aykiri, aldatmaya
yonelik oldugu anlasilan bildirimler ise, islemden kaldirilir ve bunu bilingli olarak yapan c¢alisanlar
hakkinda Disiplin Yonetmeligi cercevesinde yaptirim uygulanir.

Etik ilkeler’e aykiri davranislari onaylayan, yonlendiren veya bu konularda bilgi sahibi olup, gerekli
bildirimi uygun sekilde yapmayan, bunlara géz yuman, izin veren tiim calisanlara ve yoneticilere de
disiplin yonetmeligi cercevesinde islem yapllir.

5.3.2. ihlal Bildirimlerinin inceleme ve Arastirma Yetkisi ve Raporlanmasi

Etik ilkeler Bildirim Hatlar’na bildirimler elektronik posta yoluyla, etik telefon hatti veya yazil olarak
kapali zarf ile yapilir.
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ihlal bildirimi sirasinda isim bildirilmesi tercih edilmekle birlikte, isimsiz bildirimler de dikkate alinir.

Tum bildirimler gizli tutulur. BESLER, etik ilkeler igin bildirim yapan ¢alisanlarinin haklarinin korunmasi
konusunda kararlidir. Bildirim nedeniyle higbir g¢alisana misilleme yapilmasina misaade edilmez,
misillemeye kalkisanlar hakkinda gerekli islemler yapilir.

Etik ilkeler Bildirim Hatlar’na gelen sikayet, ihbar ve iddialar BESLER tarafindan &nceliklendirilir,
listelenir ve insan Kaynaklari tarafindan Yénetim Kurulu Baskani’na yazili olarak raporlanir ve Yénetim
Kurulu Bagkani tarafindan ihlalin derecelendirilmesi icin gerektigi durumlarda ilgili destek biriminin
(Hukuk, i¢ Denetim, iK, vb.) de gériisii alinarak Etik Kurul’a raporlanir.

Gelen; sikayet, ihbar ile iddialarin degerlendirilmesi ve c¢coziimlenmesinden, Etik Kurul yetkili ve
sorumludur. Bu baglamda; Etik ilkeler’e iliskin iletilen ihlal bilgisi, “Yildiz Holding Global Onur Ve Etik
Kurulu” tarafindan degerlendirilir. ihlal Bildirim Hatlar’na ulasan sikayet, iddia ve ihbar hakkinda
gereken calisma, inceleme veya sorusturmalar “Yildiz Holding Global Onur Ve Etik Kurulu
Yonetmeligi” cercevesinde tarafindan yaratalir.

Bu cercevede, Etik ilkeler’e aykiri davranis ve uygulamalar hakkinda, res’en veya yapilacak basvurular
lizerine, gerekli inceleme ve arastirma yapilir. Etik ilkeler’e aykiri islem ve eylem oldugunun tespit
edilmesi halinde bu duruma iliskin rapor veya Etik ilkeler’e aykiri davranisin saptanamadigina iliskin
inceleme sonucu BESLER Yénetim Kurulu Baskani’na iletilir.

Alinacak kararlar dogrultusunda uygun eylem ve tedbirler alinir.

5.3.3. Disiplin Uygulamasi
Etik ilkeleri ihlal edenler icin Disiplin Yonetmeligi hiikiimlerini uygulanir.

Yasa ve mevzuata, Etik ilkeler’'e ve diger BESLER Grubu politika, prosediir ve yénetmeliklerine
uymamak, is akdinin feshedilmesine kadar cezai sonuglara yol agabilir.

6. EGiTiM ve PERiYODiIK DEGERLENDIRME

BESLER Etik ilkeleri ve Calisma Prensipleri personele bildirilir, gerekli egitimler verilir. ihlaller, cok
onemli risk faktorleri arasinda degerlendirilir ve uygulamasinda hedef sifir toleranstir.

Egitimlerle ilgili bilgiler kayit altina alinarak yillik raporlarda kamu ile paylasilir.

is bu Prosediiriin uygulamasi, Kurumsal Yénetim Komitesi tarafindan takip edilir, diizenli olarak gézden
gegirilir ve Etik ilkelerde gerekli giincellemeler belirlenmek suretiyle, yillik olarak Yénetim Kurulu’na
sunulur.

7. EKLER ve iLGiLIi FORMLAR

Etik ilkeler Beyani

Etik ilkeler’in tiim maddelerini okudugumu, anladigimi ve uyacagimi kabul ettigimi beyan ve taahhiit
ederim.

Adi-Soyad: :

Calistigi Sirket :
Gorevi :
Tarih :

imza:
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